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INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
MNIT 816000558-8

CARACTERIZACION DEL PROCESO: MOVILIDAD

SUBPROCESO: ADMINISTRACION DEL TRAFICO

comunidad
Tecnologia disponible

Decisiones de la comision de vias
transito ytransporte

Proyectos de infraestructuravialy
urbana

Estadisticas de puntos criticos de
accidentalidadvial

acciones preventivas
ycorrectivasala
accidentalidadvial

Cierredevias

Herramientas el&ctricas
y desefalizacion

Wehiculos
Motocicleta
Elementos de

sefializaciony
semaforizacion

sefalizacionvial del
Min transporte

Documento Porte

Proyectos de
inversionde
sefializacion devias
ysemaforizacionde
inters ecciones viales

ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA RESPONSABLE RECURSOS DAL e REGISTROS
Froyecto deinversion Informe Labores
Equipode computoy de | Ley 769 de 2002 Sefalizacion
|dentificacion del problema o Administracion deltrafico Instalacion de Subdirector de movilidad | controldetrafico
requerimientos dispositivos de Manual delos Libro de registro de
manejo detrafico Profesional especializado | Equipo de oficina Controladores de Atencion  de fallas vy
Plan de ardenamientoterritorial trafico STC-01 Movedades red de
Implementacionde | Grupo senalizacion Dotaciony elementos de semaforos
Flaneacion de actividades de planes operativos y comunicacion, Manual dela Central
senalizacion, semaforizacion, de contingencia vial | Técnicosemaforizacion | seguridad, protecciony | de Semaforizacion | Formato de visitas
decerramiento de vias
Eventos y solicitudes dela Implementacionde Manual de
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INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

CARACTERIZACION DEL PROCESO: MOVILIDAD

SUBPROCESO: CONTROL Y VIGILANCIA VIAL

ENTRADA

ACTIVIDADES

SALIDA

RESPONSABLE

RECURSOS

DOCUMENTOS
APLICABLES

REGISTROS

deniificacion de sitios
criticos y comedores visles

Planeacion de recomidos
Saolicitudes de la comunidad
Flanes de seguridad visl
Eventos publicos

Proyectos de infraestructura

Operativos de control
wvial

Recomidos por comedones
vizles

Retenes
Ordenes de comparsndo
diligencizdas

Levantamisnto de informe
policial d2 accidentes de
transito

Inmovilzacion de
vehiculos

Dejar documentos de
transito a disposicion de
Iz sutoridad.

Subsdirector de
movilidad

Profesional
Universitarnio

Grupo de Agentes de
Transito

Equipe de computo

Equipe de oficina

skeoholimatros

Dotacion y elemantos de

comunicacion, segundad,

proteccion y de cemamisnto

devias

Camara de fotografia

Gria y Vehiculos

Motocicletas

Comparenderas, Planillas

de sccidents, Cadena de

custodis

Elementos  usados
gentes de Transito gus

realizan funciones de
Policia Judicial

L onstriucion Nacional
Ley 763 de 2002

Nueveo Codigo de Procadimiznto
Panzl

L=y Marco 105
Estatuto del Transports

Resolucicn 118N2002 de
Medicina Legal

Resolucion 1777772002

Circular 0104472003 de

1 SNSE [=]
L=y 1503 de 2011
L=y 1548 d= 2012

Resolucion 041472002 de
Medicina Legal

Plan de Accion IMTTF

Proyecto de inversion

Frogramacion agentes de
Transito (Quincenal —Fin de
Semana)

Libre R adicadar sobre
novedades- Central de

Comunicacion.

Informe Actividades disrias-
Supervisores

Solicitudas de semvicio

Autorizacion 3 solicitudes




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558-8

CARACTERIZACION DEL PROCESO: REGISTROS DE INFORMACION DE TRANSITO

SUBPROCESO: REGISTRO DE INFRACCIONES DE TRANSITO

VERSION 3
JUNIC DE 2016

ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA RESPOMNSABLE RECURS05 DOCUMENTOS REGISTROS
APLICABLES
Orden de Comparende Unico|Registrodeinfracciena | Infraccion a  la| Técnico Encargada | Equipo de Computo Ley 769 de 2002 Registro en
Macional elaborada por: IMTP, | la norma de transito norma De transito|de digitacion de Cédige Contencicso | SISTRAFF

POLCA ¢ Terminal de Transportes
de Pereira

Registrada en la
base de datos de

comparendos

Equipo general de oficina

Administrativo
Resclucidon 3027 de

Relacién diaria de

SISTRAFF Aplicativo SISTRAFF 2010 comparendos
Resolucion de fallo excnerando una | Registrodela Actualizacion  del | Técnico Encargada | Equipo de Computo Ley 769 de 2002 Libro radicador
multa resolucion sobrela historial de [ de digitacion de Cédige Contencicso | registro de
infraccionalas normas | infracciones a las | comparendos Equipo general de oficina | Administrative resolucicnes  por
Resoluciones resolviendo recursos | detransito normas de transito. Resolucion 3027 de| exoneracion
de apelacion y reposicion de Aplicativo SISTRAFF 2010
exoneracion
Talonarios de comparendos Ingresode rangos de Talonarios de [ Técnico Encargada | Equipo de Computo Ley 769 de 2002 Registro en
talonarios de comparendos  con|de digitacion de Codigo Contencioso | SISTRAFF
comparendos en rangos registrados | comparendos Equipo general de oficina | Administrativo

SISTRAFF

en SISTRAFF

Aplicativo SISTRAFF

Resolucion 3027 de
2010
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INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

MIT 816000558-8

VERSIO
JCTUBRE 2
CARACTERIZACION DEL PROCESO: MOVILIDAD
SUBPROCESO: CULTURA CIUDADANA VIAL
ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA RESPONSABLE RECURSOS DOCUMENTOS REGISTROS
APLICABLES

Codigo Nacionzl de trénsito terrestre
Plan de desarrollo municipal

Plan de accidn

Presupuesto de inversian

Proyecto de inversion

Estadisticas de Contravencionesyde
Accidentalidad vial,

Pablacidn objetivo segln su condicidn
enlavizy rango de edad

Campanadisefiada
Medios de comunicacian

Solicitudes PQRS
Buzon de sugerencias

Difusian de la
cultura ciudadana
vig
Comunicacion
can el cliente

Gestidn
ambigntsl

Personsas capacitadas v
sensibilizadas en cultura
ciudadanz vial.

Ususarios satisfechos
con lainformacion y
solicitudes realizadas

Prevenir, Minimizary fo
mitigar losimpactas
zmbigntales negativos
genersdos porls
actividades misionzles
desarrollad por IMPT en
el marco de la
normatividad ambiental
vigante

Subdirector de
maovilidad

Profesional
Universitario
Educacian Vial

Profesional
Universitario Cultura
ciudadana

Agentes de transito
asignadas

Equipo de oficina
Equipo de computo
Internet

Materizl publicitario v
audiovisual

Video proyectorde
multimedia

Vehicula
Sillas, Mesas, Carpa,

Exndgrafn, material

didactico

Ley 769 de 2002

Ley 1283 que modifica
slgunosarticulosde laley
769

Proyecto de inversion

Plan de desarrollo
municipal

Publicaciones

Archivos de materizl impraso
Boletinesde prensa
Registros fotograficos yde
zsistencia alas campafias

realizadas.

Programas de difusion de la
culturawial.

Listados de asistencia.

Registrosde solicitudes

Aplicativo Jistraff
Archivos fisicos
Encusstas o formato de
diligenciados de buzon de
SUEErencias
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CARACTERIZACION DEL PROCESO: MOVILIDAD

INSTITUTO DE MOV

NIT 816.000.558-3

SUBPROCESO:CUSTODIABIENES PROPIEDAD DEL CLIENTE

ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA RESPONSABLE RECUORS0S DOCUOMENTOSAPLICABLES]
Orden decomparendo por. Recepcion, custodiay | vehiculo Inmoviizado. | Frofesional Equipo de computo Ley 765 de 2002
Vehiculo abandonado, enzonade | entrega devehiculos Universitario de
prohibido parqueo, confallas inmovilizados Entrega devehiculo Sanciones ¥ | Equipo de oficina Circular1044 de enerode

mecanicas, colisionado, o por orden
de autoridad judicial, porconducir
embriagado, con efectos de
alucinogenos, sinlicencia de
conduccion o sinseguro o bligatorio

Vehiculo inmovilizadao en los patios
oficiales detransito

Original v copia de: Licenciade
transito

SOAT

Licencia de Conduccion
Documento de ldentidad
Inventario delvehiculo

Orden deentrega deautoridad
judicial, que habia ordenadola
retencion delvehiculo, fotocopia de
documento de identidad e inventario
del vehiculo

Crden deentrega dela inspeccion
detransitode colisiones

inmovilizado en patios
oficiales detransito

Procedimientos
Auxiliar Administrativo
de Sanciones vy
Procedimientos

Tecnico patios oficiales
de transito

Agentes de Transito

Aplicativo devehiculos
inmovilizados

2003, del Ministero de
Transparte
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INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

MIT 816.000.558-8

VERSIOM 05
MAYD 2022
CARACTERIZACION DEL PROCESO: MOVILIDAD
SUBPROCESO: EDUCACION VIAL
ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA RESPONSAEBLE RECURSOS DOCUMENTOS APLICABLES REGISTROS
Realizacion de programas de Programa Mino y Subdirector de Equipo general de | Ley 788 de 2002.codigo nacional de transito.
Flan de subproceso educacion vial nifas de Pereira por | movilidad oficina Programacion afo
Desarrollo una cultura vial Ley 1383 que meodifica algunos articulos de la medio magnetico.
Profesional Equipo de computo | Ley 7G5

Presupuesto de

Programa Educacion

Universitario de

inversion en transito educacion vial Articulo 97 de la Ley 115
Proyecto de Programa campafias | Grupo de proyecto de servicio social
inversian Educadores

Programa Patrullas viales Ley 88 de ambiente y afines
Flan de accién escolares

Agentes de Proyecto de Inversion
Estadisticas de Programa transito
accidentalidad Comunitanio de asignados Ley 1503 de 2011, promueve formacion de
wial embriaguez habitos, comportamientos y conductas seguras
en la via

Programa

capacitacion Ley 1548 de 2012, modifica Ley 768 d= 2002 y

empresas Lay 1383 de 2010
Solicitudes  wia | capacitaciones Nifios y nifas de | Nifies y nifias de | Profesional CURRICULLUM, Ley 1503 De 2011, Por la cual se promueve la |Formato de registro
cormeo Pergira por una cultura vial grado preescolar a | Universitaric  de | para capacitacion. | formacion de  habites., comportamientos y |de asistencia "Nifios
electronico, grados 5° de las | educacion vial conductas seguros en la via y se dictan ofras | ¥ Ninas de Pereira
llamada se capacita a los nifos de grado | diferentes Material audiovisual | disposiciones. Por Una Cultura Vial
telefonica, carta | preescolar a grados 5° en las | instituciones Grupo de | (video beam, institucion educativa.
solicitando siguientes  tematicas en  las | educativas del area | Educadores memonia ush,
capacitacionss diferentes instituciones educativas: | metropolitana de | viales computador, Formato encussta
en pPrOgrama. Pereira capacitadas amplificacion, satisfaccion del
Mifios y nifas de | Reconocimiento mii entormo | en normas ¥ | Agentes de | titeres) usuario
Pereira por una | "Grados preescolar” comportamiento en la | transito
cultura vial via. asignados Juegos didacticos

Camino seguro de la mano de un
adulte “grados primenos”

Sefiales de vida “grados segundos”

Mormas y comportamiento en la via
“grados terceros”

ssefiales de la ciudad “grados
cuartos”
La seguridad es mi prioridad "

grados quintos”

Vehiculo de
transporte de
materiales.

Cartillas de Saber

Moverse del
Ministeno de
Educacion
Elementos de
seguridad vial.




INSTITUTC DE MOVILIDAD DE PEREIRA

MNIT 81G.000.558-8

VERSION 05
MAY D 20232
ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA RESFPONSABLE RECURSOS DOCUMENTOS APLICABLES REGISTROS
Solicitudes via | capacitaciones en educacion en | Estudiantes de grado | Profesional CURRICULUM, Ley 1503 De 2011, Por la cual se promueve la | Formato de registro
comes transito 8% y grado 11° de las | Universitario  de | para capacitacion. | formacion de  habitos, comportamientos v | de asistencia
electronica, diferentes educacion vial conductas segums en la via y se dictan ofras | “educacion en
llamada se capacita en a los estudiantes de | instituciones Material audiovisual | disposiciones. transito”.
telefonica, carta |[grado 8° a 11° en nomas y | educativas del area | Grupo de | (wvideo beam,
solicitando comportamientos en la via de las | metropolitana de | Educadores memaoria ush, | Ley 789 de 2002 art 53, codigo macional de | Formato encuesta
capacitaciones diferentes instituciones educativas | Pereira capacitadas | viales computador, transita. satisfaccion del
en programa | del area metropolitana de Pereira. en normas ¥ amplificacien) usuario
Educacion en comportamiento en la | Agentes de Ley 1698 del 2013, Por medio de la cual se
transito via. transito Vehiculo de | dictan disposiciones penales vy administrativas
asignados transporte de | para sancionar la conduccion bajo el influjo del

materiales. alcohel u otras sustancias psicoactivas

Cartillas de Saber

Moverse del

Ministeric de

Educacion

Elementos

didacticos

(simulador de

embriaguez)
Solicitudes via | Realizar campanas educativas con | Personas de toda el | Profesional Material audiovisual | Ley 788 de 2002 art 58, codige macional de |Formato — asistencia
COImen los diferentes aciores viales de | area metropolitana de | Universitario  de | (video beam, | transito. campana
electronica, acuerdo a las siguientes tematicas | Pereira  capacitadas | educacion vial memaoria ush,
llamada en normas ¥ computador, Ley 1383 del 2010, régimen nacional de transite | Formato  evaluacidn
telefdnica, carta [La Capital del eje se moviliza en | comportamiento en la | Grupo de | amplificacien) campana
solicitando bici. via. Educadores Ley 1503 De 2011, Por la cual se promueve la
capacitaciones viales Vehiculo de | formacion  de  habitos, comportamientos ¥
en programa | Soy un peatdn seguro en la via. transporte de | conductas seguros en la via y se dictan ofras
campanas. Agentes de | materiales. disposiciones.

Soy un motociclista ejemplar transito
asignados Materiales (carpas, | Ley 1811 del 20168, por la cual se otorgan

Campafia embriaguez
establecimientos plblicos

Semana de la seguridad vial
Semana de la movilidad.

Adulto mayor
Discapacidad.
Zona prohibido pargqueo

Vacaciones felices y segura.

sillas, MEesas,
puestos de comtrod,
conos, sefial  de
operativa)

Material publicitario
(pemdones,
valantes)

Elementos
didacticos (titeres,}

incentivos para promover el uso de la bicicleta en
el temitoric nacional y se modifica el Codigo
Macional de Transito.

Resolucion 1080 del 2018, por la cual se expide
el reglamento técnico de cascos protectores para
el uso de motocicletas, cuatimotos, motocamos,
mioto triciclos, y similares.




INSTITUTC DE MOVILIDAD DE PEREIRA

MNIT 816.000.558-8

VERSION 05
MAYD 2022
ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA RESPONSABLE RECURSOS DOCUMENTOS APLICABLES REGISTROS
Solicitudes via | Capacitar a los jowenes de grado | Estudianies de grado | Profesional Material audiovisual | Ley 789 de 2002 art 53, codigo nacional de | Formato de registo
Comen 10% y 11* gue dessen prestar 1| 10° y 11° de las | Universitario  de | (video beam, | transito. de asistencia.
electronico, sendcio social en & Programa | diferentes educacion vial memornia uskh,
llamada Patrullas escolares an las | instituciones del area computador, Ley 1503 De 2011, Por la cual se promueve la | formato de
telefénica. carta | siguientes teméticas. metropolitana de | Grupo de | amplificacidn) formacién  de habitos. comportamientos v | autorizacion
solicitando Pereira capacitadas | Educadores conducias seguros en la via y se dictan otras
capacitaciones Que es una patrulla escolar en conformacion de | viales Materiales disposiciones. Formata de acta de
en programa patrulla escolares. (chalecos patrulla visita
patrullas Ley 768 dal 2012 Agentes de | escaolar, paletas [ Ley 115 de 1984 sefiala las normas generales
escolares. transito para y siga) para regular el Servicio Piiblico de | Acta de entrega de
Elementos de ftansito fisico y asignados la Educacion que cumple uma funciém social | elementos
humano Elementos acorde con las necesidades e intereses de las
didacticos personas, de la familia y de la seciedad Formato de
asistencia mensual.
Formato de
evaluacidn  patrulla
escolar.
Solicitudes via | Capacitar a los infractores por | Personas  multadas | Profesional Material audiovisual | Ley 789 de 2002 art 53, codigo nacicnal de [ Formato de registro
Comen embriaguez, que deben prestar una | por conducir bajo los | Universitario de | (video beam, | transito. de asistencia
electranica, cantidad comunitarias de acuerdo | efectos del alcohol de | educacion vial memornia uskh, “comunitario de
llamada al grado de alcalemia encontrado | toda =l area computador, Ley 1383 del 2010, régimen nacional de transito embriaguez”
telefonica, carta | en la infraccidn por cometida en las | metropolitana de | Grupo de | amplificacién)
solicitando siguientes tematicas. Pereira capacitadas | Educadores Ley 1898 del 2013, Por medic de la cual se
capacitaciones temas  relacionados | viales dictan disposiciones penales y administrativas
en programa | Embriaguez. con la embriaguez para sancionar la conduccion bajo el influje del

Comunitaric  de

embriaguez

alcohol u otras sustancias psicoactivas.




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 818.000.558-8

VERSION 05
MAYD 2022
ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA RESPONSABLE RECURSOS DOCUMENTOS APLICABLES REGISTROS
Solicitudes via | Capacitar a los colabores de las | Colaboradores de las | Profesional Ley 768 de 2002, cadigo nacional de transito. Farmato de registro
COITen diferentes empresas de acuerdo al | diferentes  empresas | Universitario  de | Material audiovisual de asistencia
electronico, plan estratégico de seguridad vial | del area | educacian vial [video beam, | Ley 1283 del 2010, régimen nacicnal de fransito | “empresas”
llamada en las siguientes tematicas. metropalitana de memona usk,
telefonica, carta Pereira capacitadas | Grupo de | computador, Ley 1503 De 2011, Por la cual se promueve la | Encuesta de
solicitando Ley 768 codigo nacional de transite | normas y | Educadores amplificacion) formacién de habitos. comportamientos v | satisfaccion
capacitaciones comportamientos  en | viales conductas segurcs en la via y se dictan ofras | "empresas”
en programa | Elemento fisico la wia. disposiciones.
capacitacion Agentes de | Elementos
EMpresas Elementa humano transito didacticos Ley 1811 del 2018, por la cual se otorgan
asignados incentivos para promover el uso de la bicicleta en

Movilidad anticipatoria
Say un motociclista ejemplar

Embriagusz
Inteligencia emocional

Medics altemativos de transporte

el teritoric nacional y se modifica e Codigo
Macional de Transito.

Ley 1828 del 2013, Por medio de la cual se
dictan disposiciones penales y administrativas
para sancionar la conduccion bajo el influjo del
alcohol u otras sustancias psicoactivas.

Resolucion 1030 del 2018, por la cual se expide
2l reglamento técnico de cascos protectores para
el uso de motocicletas, cuatrimotes, motocamros,
moto triciclos, y similares.

Resolucion 23385 del 20 noviembre de 2020, la
cual establece las condiciones minimas del uso
de casco protector para los  conductores,
acompanantes de motocicletas,  motociclos,
mototriciclos y cuatimotos.




